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I tuoi diritti nel tuo Paese

Diritto
all'informazione e al
consenso informato.

1

Diritto di scegliere il
prestatore di
assistenza sanitaria.

2

Diritto
all'accessibilità
degli ospedali per i
pazienti con
disabilità.

3

Diritto di accesso
alla copia della
cartella clinica.

4



I tuoi diritti nel tuo Paese

Diritto all'assistenza
di follow-up.

5

Diritto a presentare
denuncia e a
chiedere un
risarcimento.

6

Diritto alla
protezione dei dati
personali.

7



Tutti questi
diritti sono
validi
anche
quando
accedi alle
cure in uno
Stato
membro
diverso dal
tuo Stato di
residenza.



Hai il diritto di ricorrere contro
qualunque decisione assunta dal
Servizio Sanitario del tuo Paese in merito
al tuo iter di accesso all'assistenza
sanitaria all'estero.

Diritto di ricorso
contro le decisioni in
materia di
autorizzazione
preventiva e
rimborso.

A

Secondo la Direttiva 2011/24/UE, hai
diritto a ricevere le cure in uno Stato
membro UE diverso dal tuo con gli stessi
onorari del tuo Paese di residenza,
senza costi aggiuntivi.

Diritto
all'applicazione dei
medesimi onorari
rispetto al Paese di
residenza.

B

I tuoi diritti in ogni Paese UE



Ogni
cittadino
europeo ha il
diritto di
accedere
all'assistenza
sanitaria in
qualunque
Paese
dell'Unione
Europea.

www.sef.care


